四平市儿童福利院“开门办院”试点方案
（征求意见稿）

为贯彻落实国家、省关于儿童福利机构开门办院工作部署，盘活公办儿童福利机构闲置资源，扩大特殊儿童服务供给。结合我市实际，经调研论证，依托四平市儿童福利院开展孤独症、病残儿童托养康复试点工作。根据《吉林省民政厅2026年民政工作要点》要求，制定本方案。

一、试点工作背景与重要意义

四平市儿童福利院为市民政局下属公益一类事业单位，主要承担全市孤儿、弃婴等特殊儿童养育、医疗保健、康复、教育、安置服务职能。近年来，随着公共服务体系持续完善，群众生育观念、法治意识不断转变，院内集中养育儿童数量逐年下降。儿童福利机构是未成年人兜底保障重要阵地，职能作用不可或缺并仍将长期发挥作用，面向社会开展孤独症、病残儿童托养康复服务，是新形势下儿童福利机构拓展职能、延伸服务链条、实现转型发展的重要路径；是回应群众诉求，破解特殊困难家庭“托养难、康复难”现实难题的务实举措；更是民政部门践行未成年人保护职责、主动履行社会责任的具体体现。

二、试点工作总体安排

（一）发展思路

充分发挥市儿童福利院长期从事病残儿童照护、康复、特殊教育形成的人才、场地、设备优势，在确保完成好集中供养儿童服务主责主业的前提下，打破封闭运行模式，推动服务范围由院内孤弃儿童，向外延伸覆盖孤独症、脑瘫、智障等社会残疾儿童、困境儿童。坚守机构公益性非营利性属性，构建“托养照料+专业康复+家庭指导”一体化服务模式。

（二）工作目标

依托专业团队、标准化设施为托养儿童提供生活照料、膳食保障、卫生护理等基础服务。通过专业评估制定个性化康复方案，配套行为干预、心理陪伴服务，着力提升托养儿童生活自理能力与社会适应能力。试点期间建立标准化管理制度，探索形成可复制、可推广的公办福利机构开门办院“四平经验”，补齐全市特殊儿童托养康复服务短板，擦亮“吉林省孤独症儿童托养照护中心”牌子。

（三）服务方式

设置三类服务模式，由监护人自愿选择：

长期托养：按月提供服务、按月收取费用；

短期托养：按周期托管，周一入院、周五由家庭接回；

日间照料：每日早晨送入、傍晚接回。

（四）服务对象

面向社会招收6—18周岁孤独症儿童和病残儿童。优先接纳低保、低保边缘、单亲等困难家庭子女。

不予接收对象：

①患有心脏病、严重癫痫等随时危及生命安全疾病的儿童；

②患有传染性疾病，存在集体生活传播风险的儿童；

③存在频繁躁狂、暴力攻击、自残等高风险行为，超出本院干预处置能力的儿童。

（五）收费路径

由财政部门为儿童福利院在原有独立账户之外再开设一个专用账户，用于开门办院资金收支，收费名称为“事业性收入”。同时，财政部门为收取费用出具财政收入票据，但此笔资金不上缴国库，由儿童福利院提出申请后全额返还。资金将全部用于托养儿童的伙食费、服务人员工资社会保险、儿童托养期间意外伤害保险等项费用支出。
三、托养服务规范流程

1、入院综合评估

组建由省脑科医院精神科医师、福利院驻院医生、康复师、护理人员构成评估小组，对报名儿童集体生活适应能力、健康风险、行为风险开展综合评估，评估结果书面告知监护人，作为入托依据。

2、签订服务协议

评估合格后，与法定监护人签订《特殊儿童托养康复服务协议》，明确双方权责、服务内容、收费标准、接送规则、应急处置方式、违约责任与退出机制。

3、规范费用管理

收费项目包含伙食费、床位费、服务费、康复特教费四项，拟按每人每月2000元标准试行。所有收入纳入单位统一财务管理，专款用于康复耗材、设施维护、一线人员补助。对困难家庭儿童依规实施费用减免，主动对接残联政策，协助监护人申领康复补贴。

4、建立个人档案

实行“一人一档”，结合儿童健康情况制定个性化康复计划，完整记录日常照料、康复训练全过程，留存阶段性评估对比资料，定期向监护人反馈儿童情况。

5、风险防控管理

统一为所有托养儿童购置意外伤害保险，降低机构运行风险。优先机构内儿童服务保障底线，严格落实分区管理，机构内孤残儿童与外来托养儿童实行生活区、康复场地物理分隔、错峰活动，避免交叉接触引发安全隐患。

四、试点实施阶段安排

（一）探索试验阶段（2026年8月—12月）

首批招收30名6—18周岁长期托养孤独症儿童。重点在人员配置、班组管理、日常照料、康复实施等方面探索实践，健全各项管理制度，形成标准化工作流程。建立一周一汇总、一周一研判机制，及时化解试点运行各类问题。

（二）总结提高阶段（2027年1月—12月）

服务模式由“托养为主、康复为辅”转向托养与康复并重。开设生活技能、社会融入等精细化康复课程；同步开展家长培训、互助沙龙、居家康复指导项目。阶段性复盘试点成效，梳理短板弱项，持续优化服务模式。

（三）全面铺开阶段（2028年1月起）

结合福利院床位、设备、人员承载能力，动态评估、有序扩大托养服务规模与覆盖范围，完善常态化长效运行机制。

五、强化各项保障措施

（一）健全组织领导

成立四平市儿童福利院开门办院试点工作专班，院长任组长，分管副院长任副组长，康复科、护理部、办公室、后勤安保负责人为专班成员，统筹推进试点日常运行。构建政府主导、部门协同、社会参与的工作格局，保障项目持续稳定实施。

（二）深化部门协同

试点工作涉及编办、财政、市监、残联、卫健、教育、妇联、人社等多个部门。牢固树立全市一盘棋思想，围绕补贴落实、专业指导、安全监管、资金保障等事项加强联动协作，凝聚工作合力，推动试点落地见效。

（三）强化督导调度
市民政局定期开展督导检查，重点核查院内儿童权益保障、收费管理、安全防控落实情况。专班坚持每周汇总运行情况、每月开展风险研判，重大隐患、突出矛盾第一时间上报。

（四）筑牢安全底线
完善意外伤害、突发疾病、行为冲突等应急预案，重点区域实施24小时视频监控。严格保护儿童个人信息与隐私，规范对外宣传管理，建立家长诉求快速响应渠道，防范各类舆情风险。



